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DENEYİM ANKETİ KAPSAMINDA 
KİŞİSEL VERİLERİNİN İŞLENMESİNE İLİŞKİN AYDINLATMA METNİ

Unifree Duty Free İşletmeciliği Anonim Şirketi (“Unifree” veya “Şirket”) olarak kişisel verilerinizin 
korunmasına önem veriyor ve 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“KVKK”) kapsamında 
kişisel  verilerinizin  işlenmesi,  işlenme  yöntemi  ve  amacı,  hukuki  nedenle,  kimlere  hangi  amaçla 
aktarılabileceği ve ilgili kanun kapsamındaki haklarınız konusunda bilgilendirmek istiyoruz. 

Yürütmekte  olduğumuz  tüm  Kişisel  Veri  İşleme  faaliyetlerinde  KVKK  başta  olmak  üzere  ilgili 
mevzuatta  aranan tüm yükümlülüklere  ve  ilkelere  uygun  hareket  etmekte  ve  Kişisel  Verilerinizin 
güvenli bir şekilde işlenmesi için gerekli güvenlik tedbirlerini almaktayız.

1) VERİ SORUMLUSU

KVKK kapsamında, kişisel verileriniz veri sorumlusu sıfatı ile Unifree tarafından aşağıda belirtilen 
amaçlar ile sınırlı olmak üzere işlenmektedir. 

2) İŞLENEN KİŞİSEL VERİLERİNİZ

Unifree olarak aşağıda belirtilen kişisel verilerinizi işlemekteyiz.

Kimlik Bilgileri: Ad, soyad.

İletişim Bilgileri: E-posta adresi.

Pazarlama Bilgileri: Anket cevapları.

3) KİŞİSEL VERİLERİNİZİN İŞLENME KAPSAMI, AMACI VE HUKUKİ SEBEBİ

Kişisel verileriniz KVKK’nın 5’inci ve 6’ıncı maddelerinde sayılan hukuki sebepler kapsamında aşağıda 
detaylıca açıklandığı şekilde işlenecektir:

 Deneyim  anketi  kapsamında  paylaşmış  olduğunuz  bilgilerin  değerlendirilmesi, 
pazarlama/anket  çalışmalarının  yürütülmesi,  iş  geliştirme  süreçlerinin  yürütülmesi  ve 
stratejik planlama faaliyetlerinin icrası 
Bu amaçla kimlik,  iletişim ve pazarlama bilgileriniz KVKK m. 5/2 (f)  uyarınca temel hak ve 
özgürlüklerinize  zarar  vermemek  kaydıyla,  veri  sorumlusunun  meşru  menfaatleri  için  zorunlu 
olması hukuki sebebine dayanarak işlenecektir. 

4) KİŞİSEL VERİLERİN TOPLANMA YÖNTEMİ
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Yukarıda sayılan amaçlarla ve yukarıda belirtilen KVKK’nın 5. ve 6.  maddelerinde düzenlenen hukuki  
sebeplerle kişisel verileriniz https://www.unifree.com/duty-free-de-alisveris/deneyim-anketi adresinde yer 
alan Deneyim Anketi aracılığıyla veya başkaca bir şekilde şirketimizle iletişime geçmeniz halinde sözlü, 
yazılı ve elektronik yöntemlerle toplanmaktadır ve işlenmektedir.

5) KİŞİSEL VERİLERİNİZİN AKTARIMI

Kişisel verileriniz, yukarıda belirtilen amaçların gerçekleştirilebilmesi ve şirket politikalarından doğan 
yükümlülüklerin  yerine  getirilmesi  için  gerektiği  ölçüde  ve  bu  amaçlarla  sınırlı  olmak  kaydıyla 
KVKK’nın 8. maddesi uyarınca yurt içinde bulunan aşağıdaki taraflara aktarılmaktadır. 

 KVKK m.  5/2/(f)  ilgili  kişinin  temel  hak ve  özgürlüklerine  zarar  vermemek kaydıyla,   veri 
sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin / aktarılmasının zorunlu olması hukuki 
sebebine istinaden kimlik, iletişim, pazarlama bilgileriniz Deneyim Anketi kapsamındaki tercih ve 
cevaplarınızın  değerlendirilmesi  ile  iş  geliştirme  faaliyetlerinin  yürütülmesi  amacıyla  kişisel 
verileriniz  değerlendirme  süreçlerine  ilişkin  destek  ve  danışmanlık  aldığımız  ilgili  hizmet 
sağlayıcılarına aktarılmaktadır.

 KVKK m. 5/2/(e) bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için zorunlu olması hukuki 
sebebine  istinaden kimlik,  iletişim ve  pazarlama bilgileriniz,  gerektiği  takdirde  avukatlar, 
danışmanlar,  mahkemeler,  icra  daireleri  ve  noterler  gibi  resmi  kurum  ve  kuruluşlara 
aktarılacaktır.

KVKK m. 9’da yer alan uygun güvencelerden birini tesis etmek koşuluyla aşağıdaki taraflar aracılığıyla 
yurt dışına aktarılacaktır. 

 Kimlik, iletişim ve pazarlama bilgileriniz Şirketimizin bilgi teknoloji ve bilgi işlem süreçlerinin, 
bilgi  güvenliği  süreçlerinin,  şirket  içi  ve  dışı  iletişim  faaliyetlerinin  ve  iş  faaliyetlerinin 
yürütülmesi amaçlarıyla kullandığı uygulamalar kapsamında yukarıda yer alan kişisel verileriniz 
yurtdışında  bulunan  BT  hizmet  sağlayıcılarına  aktarılmakta  olup  bu  hizmet  sağlayıcıların 
yurtdışında bulunan veri merkezlerinde/bulut tabanlarında depolanacaktır. 

6) KİŞİSEL VERİLERİNİZE YÖNELİK HAKLARINIZ

KVKK madde 11 uyarınca,  kişisel  verileri  işlenen herkes Şirketimize başvurarak kendisi  ile  ilgili  
aşağıda yer alan konularla ilgili taleplerde bulunabilir: 

(1) Kişisel verilerinin işlenip işlenmediğini öğrenme, 
(2) Kişisel verileri işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme, 
(3) Kişisel verilerinin işlenme amacı ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını öğrenme,
(4) Kişisel verilerinin yurt içinde veya yurt dışında aktarıldığı üçüncü kişileri öğrenme, 
(5) Kişisel verilerinin eksik veya yanlış işlenmiş olması halinde bunların düzeltilmesini isteme ve bu 

kapsamda yapılan işlemin kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme, 
(6) Kişisel verilerinin işlenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkması halinde bunların silinmesini, 

yok edilmesini veya anonim hale getirilmesini isteme ve bu kapsamda yapılan işlemin kişisel 
verilerin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme, 

(7) İşlenen  verilerinin  münhasıran  otomatik  sistemler  vasıtasıyla  analiz  edilmesi  suretiyle  ilgili 
kişilerin aleyhine bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme, 

https://www.unifree.com/duty-free-de-alisveris/deneyim-anketi
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(8) Kişisel  verilerinin  kanuna  aykırı  olarak  işlenmesi  sebebiyle  zarara  uğraması  halinde  zararın 
giderilmesini talep etme. 

Bu  kapsamda  haklarınıza  ilişkin  taleplerinizi  internet  sitemizde 
https://www.unifree.com/_assets/docs/pdf/ilgili-kisi-basvuru-formu.pdf bağlantısı  üzerinde  yer  alan 
KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI KANUNU İLGİLİ KİŞİ BAŞVURU FORMU’nu doldurarak 
veya kendi talebinizi Kişisel Verileri Koruma Kurumu tarafından belirlenen şartları taşıyacak şekilde 
oluşturarak aşağıda verilen e-posta adresimize veya posta adresimize; Kişisel Verileri Koruma Kurumu 
tarafından belirlenen yöntemlerle gönderebilirsiniz. Unifree, talebin niteliğine göre talebi en kısa sürede 
ve en geç 30 gün içerisinde ücretsiz olarak sonuçlandıracaktır. 

 Başvuru Adresimiz: İstanbul Havalimanı Tayakadın Mahallesi, Terminal Caddesi No:1 
Arnavutköy/İstanbul

 Elektronik Posta Adresimiz: KVKK@unifree.com.tr

Aydınlatma Metnini okudum, anladım. 
Tarih : __/__/__    
Ad-Soyad : ______________       
İmza : ______________                    
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